
TELECOM ITALIA, UTENTI FURIOSI ALL’AQUILA PER DISSERVIZI SULLE LINEE
16 Dicembre 2015

L’AQUILA – Telecom Italia sta causando molti problemi sulle linee internet di parecchi utenti ed aziende aquilani, che
segnalano in massa ad AbruzzoWeb “disagi pesanti” e “il totale disinteresse da parte della compagnia telefonica nel
risolvere i problemi in tempi accettabili”.

“E il guaio – lamenta il titolare di un’azienda del capoluogo abruzzese – è che con Telecom avere problemi sulla linea è una
costante. Quel che però fa arrabbiare è la mancanza di attenzione nei nostri confronti, c’è un menefreghismo totale, sembra
quasi che noi clienti fossimo un peso per loro”.

E c’è pure chi pensa ad una class action contro la compagnia telefonica. (r.s.)
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