
SMS CUP: ASL L’AQUILA, “ATTENZIONE A MESSAGGI FALSI”, COME
RICONOSCERE QUELLI VERI
10 Settembre 2026

L’AQUILA – “Attenzione agli sms che arrivano sul cellulare in relazione alle prenotazioni sanitarie”.

La Asl 1 Avezzano-Sulmona-L’Aquila – in una nota – segnala la circolazione di messaggi non riconducibili al servizio ufficiale
di promemoria del Cup e invita gli utenti a verificare con attenzione il mittente prima di seguire qualsiasi indicazione.

Il vero sms del servizio di promemoria delle prenotazioni Cup arriva dal mittente “CUP Abruzzo” – viene spiegato – e viene
inviato quattro giorni prima dell’appuntamento. Nel messaggio viene ricordata la prenotazione effettuata e sono indicate le
modalità ufficiali per procedere, qualora necessario, alla disdetta.

L’invito, quindi, “è a non considerare attendibili sms provenienti da mittenti diversi da ‘CUP Abruzzo’ e a non seguire
eventuali istruzioni contenute in messaggi sospetti. In caso di dubbi, è opportuno utilizzare esclusivamente i canali ufficiali
della ASL per verificare la propria prenotazione o procedere alla disdetta”.

“Il servizio di messaggistica è stato attivato dalla Asl 1 con l’obiettivo di ricordare agli utenti l’appuntamento con un congruo
anticipo e consentire, in caso di impossibilità a presentarsi, di disdire la prenotazione evitando le conseguenze previste per
la mancata presentazione”, viene aggiunto.

Per la disdetta sono disponibili gli sportelli Cup, il numero del Cup unico regionale 0872.226, i punti Cup presso le farmacie
convenzionate e le strutture private accreditate, oltre all’apposita sezione del sito istituzionale della Asl 1 Abruzzo.
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