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PROVINCIA
16 Aprile 2012

CHIETI – Uffici postali in tilt questa mattina a Chieti e provincia per problemi di tipo informatici. Il server centrale dell’intera
rete nazionale non ha funzionato correttamente e ci sono stati problemi in moltissimi uffici postali.

“Si è trattato di un malfunzionamento del server sdp – spiega ad AbruzzoWeb il responsabile della comunicazione di Poste
italiane Mauro Lattanzi – il problema ha inciso a livello territoriale a macchia di leopardo ma già nella giornata di domani sarà
completamente risolto”.

Gli uffici postali teatini sono rimasti bloccati pressoché per tutta la mattinata. I due uffici che fanno servizio anche nel
pomeriggio, ovvero le poste centrali in via Spaventa e quelle di via Pescara, hanno ripreso a funzionare solo nel pomeriggio.

In alcuni uffici postali gli operatori hanno avvertito subito la clientela del problema, che ha rinunciato ad aspettare il
ripristino dei computer. Mentre in altri, dove il funzionamento del terminale era, per così dire, a singhiozzo, si sono create
lunghe file.

“Ho passato l’intera mattinata all’ufficio postale del Tricalle – dice il signor Mario mentre aspetta il suo turno i fila all’ufficio
postale centrale di Chieti dove è tornato nel pomeriggio – sono stato in coda dalle 9.30 a mezzogiorno meno un quarto. Nel
frattempo il computer ha ripreso a funzionare per circa 10 minuti, un quarto d’ora. Poi l’ufficio postale ha chiuso e non ho
potuto fare nulla”. (ar.ia)
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