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AVEZZANO – Dal 7 dicembre prossimo sarà possibile prenotare qualunque tipo di prestazione sanitaria da tutte le postazione
cup/ticket o call center della Asl Avezzano-Sulmona-L’Aquila.

Oggi, con l’attuale programma, soprattutto per alcuni esami e visite, il pagamento si può effettuare solo nella località in cui
si trova la struttura sanitaria che eroga la prestazione di cui si ha bisogno. Quindi non è possibile pagare ad Avezzano
(L’Aquila) una prestazione assicurata da servizi ubicati all’Aquila o viceversa.

Col passaggio al nuovo apparato informatico questo problema non vi sarà più.

La necessità di attuare alcuni accorgimenti tecnici, indispensabili nel passaggio dall’attuale al nuovo sistema, comporterà
lievi disagi nella giornata del 6 dicembre.

In questa data, infatti, tutti gli sportelli Cup e cassa ticket, presenti su tutto il territorio della Asl numero 1, resteranno chiusi
nel pomeriggio e quindi funzioneranno fino alle 13. Un’interruzione necessaria per mettere a punto il più avanzato metodo
informatico e per fare in modo che dal giorno successivo tutto sia pronto per l’entrata in funzione del nuovo programma che,
probabilmente, avrà bisogno di un breve periodo di ‘rodaggio’.

L’Azienda rivolge un cortese invito agli utenti a collaborare in questa fase in cui si attiverà il nuovo sistema informatico.

La Asl, nel prossimi giorni, farà affiggere locandine presso le casse ticket per informare gli utenti.
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