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QUESTURA CHIETI, SERVIZIO DI SMS PER NON UDENTI

8 Luglio 2010

CHIETI - La Questura di Chieti ha attivato il servizio di emergenza e pronto intervento per gli audiolesi Sms, acronimo che sta
per “Sicuri e mai soli”.

Il progetto e stato realizzato dal Questore di Chieti, Alfonso Terribile, su richiesta e in stretta collaborazione con la sezione
teatina dell’Ente nazionale sordi (Ens).

Il servizio permette ai cittadini che hanno difficolta di linguaggio o deficit uditivo di richiedere in caso di emergenza
I'immediato intervento della Polizia di Stato mediante I'invio di un sms al numero di cellulare 334.6901329, utilizzando un
sistema di codici identificativi alfanumerici a seconda del tipo di intervento richiesto: per esempio, Al sta per ladri in casa,
A2 per aggressione eccetera.

Il servizio potra essere richiesto anche trasmettendo un fax al numero 0871.342777.

Il messaggio verra ricevuto dalla sala operativa della Questura, che attraverso il codice identificativo trasmesso dall’utente e
un apposito data base identifichera il richiedente e inviera tempestivamente la Volante nel luogo segnalato.

Gli interessati al progetto potranno presentare richiesta di accesso al servizio all’Ufficio Relazioni con il Pubblico della
Questura di Chieti, sito in Piazza Garibaldi nr. 16 (Tel. e Fax 0871- 3592238, e-mail urp.quest.ch@pecps.poliziadistato.it).
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