
PROTEZIONE CIVILE: NUMERO VERDE PER RISPONDERE A TUTTI I
PROBLEMI
2 Luglio 2011

ROMA – Il 4 luglio apre il Contact Center del Dipartimento della Protezione Civile. Il Capo dipartimento Franco Gabrielli a
Protec annuncia l’apertura del nuovo Contact Center a disposizione di cittadini. Il numero verde è 800 840 840.

Da lunedi prossimo, 4 luglio, i cittadini potranno rivolgersi al Contact Center del Dipartimento per “avere risposte su
questioni, problemi e angosce sulla protezione civile, il Contact Center – afferma Gabrielli – sarà attivo sia in situazioni
ordinarie che in situazioni di emergenza”.

Il Contact Center è un ulteriore strumento di diffusione della conoscenza della protezione civile a disposizione di tutti,
cittadini, istituzioni, organizzazioni e imprese. Uno strumento, sottolinea il Dipartimento, che consente di dialogare in modo
diretto, trasparente e tracciabile.

Leggi l’articolo integrale al link: http://www.ilgiornaledellaprotezionecivile.it/index.html?pg=1&idart=3711&idcat=1
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