
MALTEMPO: NUMERO VERDE PER SEGNALARE PROBLEMI IN CASE E MAP
17 Dicembre 2010

L’AQUILA – Il  Contact Center Tecnico di Linea Amica Abruzzo sta ricevendo centinaia di comunicazioni dagli abitanti dei MAP
dei Comuni del cratere sismico in merito all’interruzione del funzionamento delle caldaie ed  erogazione dell’acqua. 
Problemi riconducibili all’eccezionale ondata di freddo che sta interessando tutto l’Abruzzo e che ha visto in particolare
nell’aquilano un brusco abbassamento delle temperature che ha toccato questa notte i -16 gradi.

Linea Amica Abruzzo in sinergia con il Dipartimento di Protezione Civile Nazionale, la Struttura del Commissario per la
Ricostruzione e Il Comune dell’Aquila sta monitorando costantemente la situazione. Nella giornata di oggi sono state gestite
61 segnalazioni relative al congelamento delle tubature:  50 riguardanti le frazioni dell’Aquila e passate in consegnata alla
Task Force Abruzzo (Esercito) e 11 riguardanti gli altri comuni del cratere consegnate al Dipartimento di  Protezione Civile
Nazionale. Il C.C.T. precisa inoltre che la maggior parte delle comunicazioni non erano individuali, bensì segnalavano
problemi di congelamento di tutta la piastra e delle zone limitrofe.

Il Responsabile di Linea Amica Abruzzo, dott. Massimo Busino, invita tutti i cittadini attualmente residenti nei MAP dei
Comuni del cratere sismico  a continuare a segnalare ogni disservizio al numero verde 800155300 operativo tutti giorni dalle
9 alle 18 e il sabato dalle  9 alle 14.
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