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L’AQUILA – Mancano ancora banchi in diverse scuole, criticità per i servizi pre-scuola, mensa e trasporto: tante le
segnalazioni nei vari istituti scolastici aquilani di genitori che si sarebbero presentati negli uffici del Diritto allo Studio per
avere vari chiarimenti.

Difficile anche parlare al telefono con gli operatori, come racconta Il Messaggero che ha raccolto le testimonianze.

Alcuni genitori hanno riscontrato diverse difficoltà anche per accedere all’App del Comune dell’Aquila per il servizio mensa,
alcuni hanno dovuto effettuare il passaggio da infanzia
a elementari e per questo era necessario chiamare, altri hanno avuto problemi nel disdire il pasto o nel vedere accreditati i
soldi per pagare il servizio.

Il trasporto, eccetto un disservizio registrato a Sassa dove un bambino sarebbe rimasto senza pulmino perché è cambiato
l’itinerario, sembra aver retto.

Per l’assessore Francesco Bignotti il primo mese sarà comunque di rodaggio.

“Stiamo cercando di sistemare al meglio i servizi come trasporto e prescuola – ha spiegato Bignotti – Sono partiti il trasporto
e la mensa in tutte le scuole, all’infanzia
già era partito il servizio mensa da qualche giorno, criticità particolari non mi sono state segnalate”.

Il pre-scuola però è il servizio che più sta creando apprensioni.

Bignotti ha spiegato che rispetto a quanto programmato all’inizio si sta predisponendo un aumento delle insegnanti in virtù
di un protocollo di intesa con l’Azienda farmaceutica municipale (Afm). Dovrebbero essere assegnate una decina di unità.
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