_“ 1 AbruzzoWeb

Tutte le notizie d'Abruzzo a portata di click

L’AQUILA, CALL CENTER SINDACATI INCONTRANO AZIENDA

31 Agosto 2010

L'AQUILA - Schiarita all'orizzonte per i duecento operatori del call center del consorzio Lavorabile, sulle cui condizioni
lavorative sono intervenuti nei giorni scorsi diverse forze sindacali.

Il giorno 30 agosto 2010 il presidente del Consorzio Lavorabile Venanzio Cretarola ha incontrato i Segretari di Cgil-Fp
Ferdinando Lattanzi e diUgl dell’Aquila Piero Peretti, su loro richiesta, per una prima illustrazione della situazione e delle
prospettive relative alla nuova importante iniziativa che ha consentito, ad oggi, I'occupazione di 129 operatori a tempo
indeterminato, tra i quali in particolare soggetti svantaggiati e disabili.

“Nell’incontro - si legge in una nota congiunta dei tre protagonisti del confronto - sono state approfondite le caratteristiche

gestionali della nuova azienda, tuttora in evoluzione, consentendo inoltre al Consorzio di chiarire la correttezza delle proprie
scelte organizzative in linea con le vigenti norme contrattuali e di legge, anche in considerazione di inesatte ed incomplete

notizie diffuse in assenza di adeguate informazioni.

Le Organizzazioni Sindacali hanno evidenziato |'esigenza di un maggior coinvolgimento sia sul piano informativo che su
quello della concertazione, finalizzato all’approfondimento degli aspetti relativi all'organizzazione del lavoro. Il Consorzio
Lavorabile ha confermato la propria convinzione sull'importante ruolo del sindacato nel processo di miglioramento delle
condizioni operative e di partecipazione consapevole dei lavoratori per il consolidamento e lo sviluppo ulteriore della nuova
iniziativa, nata a dicembre 2009 e divenuta operativa dalla fine di giugno 2010".

“Concordando pienamente sull'importanza di una collaborazione sempre piu stretta per garantire il completamento della
fase di start up aziendale e per costruire le condizioni di sviluppo ulteriore, le parti hanno concordato I'avvio di un confronto
fin dai prossimi giorni per I'approfondimento ulteriore dell’organizzazione interna, con particolare attenzione alla garanzia
dell’operativita dal servizio da garantire, alle condizioni di lavoro e ad una piena valorizzazione professionale degli
operatori”.

ARTICOLI CORRELATI

L'AQUILA: CALL CENTER ASSUME CON CONTRATTO IRREGOLARE

© 2026 Abruzzo Web Enfasi srl - Quotidiano digitale registrato presso il Tribunale dell'Aquila con decreto n°501 del 2 settembre 2003
Iscrizione al ROC n. 26362 - P.IVA 01812420667
Direttore responsabile Berardo Santilli

Pagina1dil


https://www.abruzzoweb.it/staging3/contenuti/laquila-call-center-assume-con-contratto-irregolare/7615-4/
https://www.abruzzoweb.it/staging3/contenuti/laquila-call-center-assume-con-contratto-irregolare/7615-4/

