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INDENNITA" DISOCCUPAZIONE: L'INPS SPIEGA COME RICHIEDERLA
TRAMITE WEB

5 Dicembre 2012

L'’AQUILA - L'Inps comunica che dal 3 dicembre scorso la presentazione delle dichiarazioni di permanenza delle condizioni
per il diritto alla riscossione dell’indennita di disoccupazione o, in alternativa, di altri eventi che hanno effetto sulla indennita
di disoccupazione o mobilita (attivita subordinata presso terzi, lavoro autonomo, malattia, maternita, ricovero ospedaliero,
servizio civile e presentazione di domanda di pensione) - Modello DS56/bis - dovra avvenire attraverso uno dei seguenti
canali: web - servizi telematici accessibili direttamente dal cittadino tramite Pin attraverso il portale dell’lstituto; contact
center integrato - numero verde 803164; patronati/intermediari dell’Istituto - attraverso i canali telematici messi a
disposizione.

Questa nuova disposizione si inserisce nel quadro dell’estensione e del potenziamento dei servizi telematici offerti dall'Inps
ai cittadini, che prevede dal 2011, con la necessaria gradualita, I'utilizzo esclusivo del canale telematico per la presentazione
delle principali domande di prestazioni/servizi.

Per consentire la massima diffusione ai cittadini interessati delle conoscenze relative a queste nuove prassi, € previsto
comunque un periodo transitorio di tre mesi durante il quale saranno comunque garantite le consuete modalita di
presentazione delle domande; al termine del periodo transitorio i tre canali sopramenzionati diventeranno esclusivi ai fini
della presentazione delle istanze di prestazione/servizio.
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