
DEUTSCHE BANK CHIUDE 100 FILIALI IN GERMANIA, “COLPA DEL COVID E
CLIENTI PREFERISCONO WEB, TELEFONO E CHAT”
22 Settembre 2020

BERLINO – Deutsche Bank costretta a chiudere una filiale su cinque in Germania a causa del Coronavirus.

La decisione – riporta SputnikNews – arriva dopo aver preso atto delle diverse abitudini dei clienti, che preferiscono
effettuare operazioni per web, telefono o video chat per l’emergenza pandemica.

“Il coronavirus ha ulteriormente modificato le esigenze dei servizi di consulenza e delle filiali”, ha detto all’agenzia Reuters,
Philipp Gossow, che supervisiona l’attività bancaria al dettaglio in Germania, annunciando la chiusura del 20% delle filiali di
Deutsche Bank sul territorio tedesco che si ridurranno da 500 a 400.
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