
CORONAVIRUS: CUP PESCARA, ”PRENOTARE VISITE CHIAMANDO A
TELEFONO”
6 Marzo 2020

PESCARA – Il CUP della ASL di Pescara, al fine di prevenire la diffusione del coronavirus, invita gli utenti che necessitano di
prenotazioni per prestazioni ambulatoriali ad utilizzare preferibilmente la modalità telefonica rispetto all’accesso agli
sportelli, onde evitare assembramenti di persone, in ossequio a quanto riportato dai recenti decreti ministeriali relativi
all’emergenza coronavirus. A tal fine si comunica che sono state potenziate le postazioni del Call Center telefonico della ASL
di Pescara, per far fronte al prevedibile aumento delle richieste di prenotazioni/disdette/spostamenti da parte dell’utenza.

Si raccomanda agli utenti la massima collaborazione al fine di ridurre al minimo il rischio di diffusione dell’infezione virale da
coronavirus.

I numeri telefonici del call center sono i seguenti: 800 827 827 da rete fissa (chiamata gratuita per gli utenti) 0872 226 da
rete mobile (costo secondo piani tariffari dei gestori).
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