
”CHIETI INTEGRA”, PROGETTO DELLA PROVINCIA PER IMMIGRATI
8 Settembre 2010

CHIETI – Riparte il progetto “Chieti Integra” all’interno delle attività del Centro Polivalente Immigrati della Provincia di Chieti.

In particolare – si legge in una nota – è tornato attivo il servizio on-line di informazione e assistenza, disponibile
gratuitamente sul portale della Provincia al link www.provincia.chieti.it/modules.php?name=CPI2.

Sul sito, c’é un semplice ed essenziale form da compilare, studiato appositamente per evitare incomprensioni linguistiche e
difficoltà nello straniero, per formulare qualsiasi tipo di richiesta.

Entro 48 ore il richiedente riceve una mail o una telefonata dagli operatori per la soluzione telefonica, ove possibile, oppure
per fissare un appuntamento in una delle sedi del progetto, dove personale qualificato del Cpi è a disposizione per risolvere
con professionalità le problematiche in materia di immigrazione.

“Il nostro Cpi – ha detto l’assessore provinciale alle Politiche sociali Gianfranca Mancini – è di certo la punta di diamante dei
servizi agli immigrati nella nostra regione: opera in diverse sedi su tutto il territorio provinciale per favorire l’integrazione
socio-culturale degli stranieri ed offre gratuitamente servizi di informazione e consulenza dirette a promuovere le pari
opportunità in tema di mediazione culturale e linguistica, soggiorno in Italia, consulenza legale, lavoro, rimpatrio, salute,
cittadinanza, educazione”.

“Il servizio on-line di assistenza costituisce il fiore all’occhiello delle opportunità che offriamo ad una platea di utenti sempre
più vasta – ha concluso Mancini – che si rivolge ai nostri sportelli per le necessità più disparate: la crescita della competenza
informatica da parte degli stranieri ha determinato anche il ricorso sempre maggiore agli strumenti di consulenza virtuale,
che sono stati generalmente apprezzati”.
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