
ASL L’AQUILA: SISTEMA PER REFERTI ONLINE FA LE BIZZE, LA DENUNCIA
DI UN’UTENTE
26 Febbraio 2018

L’AQUILA – Piattaforma online per il ritiro dei referti medici in formato digitale fuori uso alla Asl provinciale dell’Aquila.

Lo denuncia una lettrice di AbruzzoWeb, che spiega come ripetutamente sia stata costretta ad andare di persona
all’ospedale San Salvatore.

“Dopo le analisi – dice – più volte ho provato a inserire sul Portale Galileo il codice riportato sulla ricevuta, ma il copione è
sempre lo stesso: il sistema dice che la password è errata o il referto non disponibile”.

“Dalla Asl mi hanno detto di essere a conoscenza del disservizio, che sembrerebbe dipenda dal sistema informatico”, spiega
la donna.
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