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L’AQUILA – Un sito traballante, con allarmi di sicurezza informatica e che comunque non funziona troppo bene, anzi.

Traballa la piattaforma refertilab.asl1.it della Asl dell’Aquila, il sito dove è possibile consultare gratuitamente i referti degli
esami effettuati nei laboratori della Azienda sanitaria numero 1 Avezzano-Sulmona-L’Aquila.

Da qualche giorno, infatti, se si prova ad accedere al servizio con vari browser (Chrome, Explorer, Firefox, Opera) ci si trova
di fronte a una schermata che avvisa che la connessione non è affidabile e invita a non procedere oltre. Non è chiaro se,



andando avanti con la navigazione quindi, si possa incorrere in qualche rischio per i computer dai quali ci si collega.

Molte le segnalazioni arrivate ad AbruzzoWeb, in particolare quella del giornalista Gianfranco Cocciolone che, oltre a questo
problema, denuncia anche un altro disservizio del sito in questione.

“Sono giorni che provo ad accedere per consultare delle analisi di un parente e dopo tanti tentativi, ho deciso di non badare
all’avviso di sicurezza e sono entrato nel sito della Asl – racconta –  Una volta dentro, ho inserito la password di accesso che
mi è stata data al momento del pagamento del ticket, ma la piattaforma mi avvertiva che era scaduta”.

“Dopo numerosi tentativi ho provato a chiamare il centralino per parlare con qualche responsabile dell’accaduto e per far
resettare la password  non valida – sbotta Cocciolone – ma sono stato rimbalzato per tutto il giorno da un impiegato all’altro
e nessuno sapeva cosa dire!”.

“Tutto questo accade all’Aquila, capoluogo di regione. Veramente un caso di ottima sanità, è proprio il caso di dirlo –
conclude ironicamente – Un servizio praticamente inutile, costato chissà quanto a noi utenti. Nel frattempo sono ancora in
attesa che qualcuno mi richiami”.
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