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L’AQUILA – “Vi segnalo che da circa un mese non funziona il servizio Referti di laboratorio on line della Asl 1 senza che il
disservizio venga segnalato”.

La denuncia ad AbruzzoWeb arriva da un utente inferocito-

“Sul sito tutto risulta regolare: il link è disponibile ma quando lo selezioni si blocca – prosegue – Basterebbe una semplice
indicazione tra le news del sito per sapere se questo servizio non ci sarà più o verrà quanto prima ripristinato”.

L’utente sbotta concludendo che “non è una cosa da poco perché eviterebbe di andare una seconda o terza volta in
ospedale con tutte le conseguenze della perdita di tempo, del costo e dell’intasamento del traffico”.

Già in passato il sito aveva avuto problematiche informatiche: provandoci ad accedere i programmi per navigare sul web
(browser) segnalavano l’assenza di certificati di affidabilità creando grattacapi agli utenti più inesperti.
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