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A24: LA DENUNCIA, "TELEPASS KO E NESSUNA RISPOSTA
DALL'ASSISTENZA"

19 Settembre 2018

riservata clienti

L’AQUILA - “Il servizio Telepass non funziona e nessuno risponde se si schiaccia il pulsante per la richiesta di aiuto. Una cosa
inaccettabile su una delle autostrade piu costose d'Italia”.

A segnalare ad AbruzzoWeb “I'ennesimo disservizio” sulla A24, nel tratto L'Aquila-Roma, diversi utenti che utilizzano il
Telepass e che, questa mattina, hanno dovuto fare a meno del servizio.

In particolare i disagi interessano “I'ingresso del casello L'Aquila Ovest”, spiega un lettore, che sottolinea: “La cosa assurda
non ¢ tanto il malfunzionamento dell’apparecchio, quanto il fatto che non ci sia nessuno che risponda in caso di necessita e
che possa dare aiuto agli automobilisti”, conclude.

Alcuni disservizi sono stati segnalati anche al casello di Bussi (Pescara).
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